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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| DESCRIPCTON

Servicio mediante el cual se solicita la aplicacion de pintura en guarniciones, topes y sefialamiento horizontal, permitiendo asi una adecuada sefializacién en
callaes y avenidas del Municipio de Naucalpan.

Articulo 115 fraccion III inciso g) de la constitucién politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 125 fraccién VII, IX de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México

Articulo 119 y 135 del Cadigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México

Articulos 9.1, 9.7, 9.8, 9.12, 9.18, 9.21, 9.24, y 9.25 del Reglamento Orgénico de la administracion Piblica Municipal de Naucalpan de Juirez
Atticulo 22 del Reglamento Interno de la Direccion General de Servicios Publicos del Municipio de Naucalpan de Juirez

VIGENCTA
DI

DOCUMENTO
\OBTENER

Atencion a servicio N/A

SI [NO | DIRECCION WEB http//www.naucalpan.gob.mx

Cuando sc detecte falta de mantenimicnto en areas de recreacion publicas

N/A
PERSONAS FiSICAS
Escrito de peticidn, solicitando la reparacién y/o mantenimiento de las Si T Articulo 116 del ‘Cf’)digo de Procedimientos Administrativos
areas publicas de recreacion. del Estado de México.
Realizar reporte mediante llamada telefonica
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS ‘
Escrito de peticion, solicitando la reparacién y/o mantenimiento de las Si I Articulo 116 del Cédigo de Procedimientos
areas plblicas de recreacién. Administrativos del Estado de México.
Realizar reporte mediante llamada telefonica
INSTITUCIONES PUBLICAS
Escrito de peticion, solicitando la reparacién y/o mantenimiento de las Si I Articulo 116 del Cddigo de Procedimientos
areas puablicas de recreacion. Administrativos del Estado de México.
Realizar reporte mediante llamada telefénica

PASOS A SEGUIR QLY Acudir a la planta baja del palacio municipal con la peticién por escrito, solicitando la prestacion del servicio o realizar reporte mediante llamada

DEBE DF RIEALIZER FI telefonica.
,( IUDADANO

| PLAZO MAXIMO DI 15 DIAS HABILES

| RESPULSTA

COSTO Gratuito IFundamcnto Juridico

FORMA DI PAGO EFECTIVO| ] - TARJETA DE CREDITO[ | TARJETADEDEBITO' |ENLiNEA(PORTALDEPAGOS)
DONDE PODRA PAGARSE BN

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

CRITERION DI

| RESOLUCION DU Sujeto a calendarizacién en el programa operativo anual y/o disponibilidad del material.
| TRANMITI
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DEPENDENCTIA T ORGAN] ADNIINTS
I

NIDAD

Subdireccion de Servicios Centralizados

NO. INT. Y EXT.: 39

COLONIA: Fraccionamiento El Mirador J MUNICIPIO: Naucalpan de Judrez

HORARIO Y DIAS DI
ATENCTON

LT FONOS CORREO ELLEC TRONICO

5553718300
5553718400

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Subdireccion de Servicios Centralizados

OFICIN A

IRAREET BRI B USSRV DI RN IR [ uis Migucl Gonzilez Camargo

DONMICTLIG CALLE: | Avenida Judrez

COLONIA:

NO. INT. Y EXT.: 39 Primer Piso

Fraccionamiento El Mirador MUNICIPIO: Naucalpan de Judrez

HORARIONY DIAS DI Lunes a Viernes 09:00 a 18:00
ATENCTON

TELLFONOS

5553718300
5553718400

FORNIA

A TONS)
DESCUARGABLES

N/A

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUBENTT: |

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECLUENTE 2

(QUE COSTO TIENE?

NIMGUNO ES GRATUITO

(DONDE SE LLEVA ACABO EL TRAMITE?

EN LAS INSTALACIONES DEL PALACIO MUNICIPAL 1RE. PISO

PREGL™N

TAFRECUENTL 3

TIEMPO QUE SE TARDA EN REALIZR EL TRAMITE
RESPUESTA: | 15 DiAS

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

\Q/A

FECHA DE ACTUALIZACION:
—2—/ 02/02/2024

LUL GUEL GONZALEZ CAMARGO RAM FAL h
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS D XECTOR G ERVYCIOS

CENTRALIZADOS & PUB LICOS




