GOBJERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

22 24

RAUGCALPAN
DE JUAREZ

DEGIBIONES FIRMES. RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA

FORMATO 2 DPIl: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. ITZEL MADERA MATURANO

Fecha de Elaboracion: 09 de Junio de 2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: uno

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 12 de Junio de 2023

Numero de tramites prioritarios para 2023: uno Propuesta No. Uno

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

SEGUNDO TRIMESTRE

Avance de su

Nombre del Tramite y/o Servicic interno

Acciones de Mejora

Unidad Administrativa

Cumplimiento anotar
P Responsahle

del registro civil

obtener la informacién.

Cédigo
Programadas .. .
unicamente porcentaje
Informacidn de requisitos via WhatsApp | Reduccion de tiempo de respuesta, evitando o e
P . . e . o o Coordinacidon de Oficialias
sa/cRe/ot/2003| para trdmites brindados por las oficialias | que el ciudadano acuda a alguna oficialla para 50 % del Registro Civil

enviados a los Ciudadanos,

Comentarios u observaciones: Se est3 llevando a cabo la planeacién del proyecto para implementar la atencidn via WhatsApp, ya se cuenta con los el disefios gue serdn

Lié tzel Mad.:@lfaturano
Enlace de Mejora Regutatoria de la Secretaria del

Ayuntamiento.

Nombre, Firma y Cargo de|
Titular de la Dependencia icipal

ey

Lic. Pedro Antonio Fontaine Martinez
Secretario del Ayuntamiento

Ry - Vzot'fb

Lic. José Amilldat, ammfﬂn &
latorfa

Coordinador Municipiifge Mdjbrd Rtgitator

PRESIDENGIA 2
Gy, MUNICIPAL
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GOBIERNO DEL 22 24
ESTADO DE MEXICO NAUCALPAN DECISIGNES FIRMES, RESULTADDS PUERTES,
DE JUAREZ ?__‘

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA
FORMATO 2 DPi: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién General Juridica y Consultiva.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Jessica Nohemi Beltran Rodriguez.

Fecha de Elaboracion: 02 de junio de 2023. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 02 de junio de 2023,
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Namero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.1

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

SEGUNDO TRIMESTRE
Nombre del Avance de su
- P Acciones de Mejora Cumplimiento anotar Unidad Administrativa
Cédigo Tramite y/o L
L Programadas linicamente Responsable
Servicio interno .
porcentaje
DGIYC | Asesoria Legal | Modificar el llenado del Formato de Asesorfa Gratuita de forma 100 % Direccién General Juridica y
01 Gratuita en diversas | manuscrita a digital, el tiempo de respuesta es inmediato al Consultiva
materias de manera | momento de brindar [a crientacion legal correcta.
presencial.
Comentarios u observaciones:
ﬂ[\D!HllTU T
i L /TN
Nombre, fi y cargo del Nombre y firma del Cog s u¥
Nombre, firma+rtargo déquién lo elaboré. Titular de la Depgndencia Municipal. Mejofa
P e d&l .
Lic. Jessica Neh&wmiBERTan Rodriguez. Lic. SusangAdgRoz Martinez, Lic.J{z%éZ
lefa del Depa-ﬁm de Reglamentacion Municipal y Encargada de Despacho difla Direccidon General Juridica CoordirEdegg aral-ly Mas
Enlace de Mejora Regulatoria. y Consultiva. §
MUNICIPAL ﬂ‘,ff“g

s
M tipgoron, 0V
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEX!CO HAUCALPAN U OIBIIMES FIFMEBR, REDBULTADOS FLHERTES,
DE JUAREZ o
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA T
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: LIC. FERNANDO GABRIEL DE COSIO LOPEZ

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 13/03/2023

Fecha de Elaboracion: 13/03/2023

Total, de trdmites y/o servicios de |a Dependencia Municipal: 1 Numero de trdmites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

PRIMER TRIMESTRE

Nombre del . , A - . .
- o’m . re de Acciones de Mejora v.an-ce de su Unidad Administrativa
Cédigo Tramite yfo Cumplimiento anotar
. Programadas i X Responsable
Servicio interno Unicamente porcentaje
Sistema de
informacion
Digital de la Reduccidn de tiempos de respuesta a la canalizacidn de L,
DGG/2023 et - > Hlempos pues . o Direccién General de
Direccidn General solicitudes y peticiones ciudadanas. Tlempo de respuesta cinco 100% .
. ; Gabierno
de Gobierno, dias.
para atencidn a
solicitudes. e
P LN
\A\ LA
0
Comentarios u observaciones: 1.§\ sg \;b%
S B
[
< 22 24 B
] /I ] & b
I I # o NP o] e
F L4 = NAUGCALRA&R & Hrma v areo del Nombre y Firma del Coordipddor General Municipal de
jorafRggulatoria

NombreFima g i o %/O DE IRl deds’Pepend wieipal
10 " ;
7 :

Lic. Fernandodabriel de Cosié Lopez M Mangcilla Zayas B T kar B@V(artinez
#Ector General de Gobierno Coordinador Genegal Municipal de Mejora Regulatoria

Enlace de jo('a Regulatoria de la DGG
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GOBIERNO DEL 1 24 , e "
ESTADO DE MEXICO NAUGALPAN CECISIONES FIFMES, HESULTADOS FUERTES.
DE JUAREZ
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA J— 5

PROGRAMA ANUAL DE MEJCRA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: INSTITUTO DE LAS MUJERES NAUCALPENSES Y DE LA IGUALDAD SUSTANTIVA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |la Dependencia: DANIELA GUTIERREZ CASTANEDA

Fecha de Elaboracion: : 10 DE MARZO DEL 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 13 DE MARZO DEL 2023
Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nimero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 1
DEPENDENCIAS GUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

PRIMER TRIMESTRE

Avance de su

s Nombre del Tramite Acciones de Mejora o Unidad Administrativa
Cadigo L. Cumplimiento anotar
y/o Servicio interno Programadas . . Responsable
unicamente porcentaje
Protocolo de atencién Reducir el tiempo de respuesta de 60 a 40 minutos. 100% Instituto de fas Mujeres
IMNYISf01 | interactivo Naucalpenses y de la |gualdad

Sustantiva.

Comentarios 4 observaciones: Observaciones o comentarios ; Todas a kas atenciones soh registradas en el “Sistema Vive”, por fo cual permite una reduccién de tiempo en los registros de los
expedientes que se conforman, en virtud de que el sistema permite regenerar un formato digital, sin que se tengan que transcribir, permitiendo que no se dupligue el expediente y genera un
formate automatico, asf como también el formato de canalizacién en forma automdtica, permitiendo con ello una reduccion de tiempo de 60 minutos a 40 minutos.

LY i

Nombre y Firma del Cogfdiffador General Municipal de
Mej gulatoria

A )
Lic. D xeigl:fiut(érrez Castafieda 3 i . iIkaf Bazad Martinez
Enlace de Mejora Regulatoria del IMNYIS Titular del tnstituto -/' : \ es. ; nses,yidey Coordinador GenefalfMunicipal de Mejora Regulatoria

breNgirma yﬁé(@ﬁ(ﬂél“‘uc"@v(
r de\h Dkendénila Mumtﬁ’%al
o 3 [

Nombre, Firfia y Lapgl de quién lo Elabord Titulg
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SURTALIONT FHiERs,

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO DECISIGMES FIMES, TS
MAUCALPAN

DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. LORNA JANITZIO DAZA NAVEZ, SUBDIRECTORA DE PLANEACION Y CONTROL

Fecha de Elaboracién: 2/JUNIO/2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 06/JUNIOS2023
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 7
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

SEGUNDO TRIMESTRE
- Nombre del Tramite y/o Acciones de Mejora Av.an‘ce de su Unidad Administrativa
Codigo c . Cumplimiento anotar
Servicio interno Programadas o g . Responsable
tnicamente porcentaje
Reducir el tiempo de respuesta, a través del 45% Direccién General de
Obras Publicas.

DGOP/01 | Expedicidon de cedula
de inscripcién al
padrén de contratistas
del Municipio de
Naucalpan de Juarez.

mantenimiento a los equipos de cémputo existentes
para realizar procedimientos en forma mas rapida y
extender el apoyo del personal adscrito a la
Subdireccién de Planeacidn y Control

COMENTARIQS U O8SERVACIONES: SE DA MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS EQUIPOS DE COMPUTO DE LA DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS PARA £L CORRECTO
FUNCIONAMIENTO, COMENZANDG CON LA RECEPCION A LA SOLICITUD DE INSCRIPCIGN O REINSCRIPCION AL PADRON DE CONTRATISTAS DEL MUNICIPIO DE NAUCALPAN DE JUAREZ, CON

CONOCIMIENTOS ESPECIALES PARA ATENCION E INTEGRACION.

¥

1G. - 7 - " . pp—— i ' ,_‘.‘ ) '?“’
DIRECTOR GENERAL DE OBRAS PUBLICAS i A REGUHL

'q.\'
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GOBIERNO DEL . 2 24
ESTADO DE MEXICO NAGGALPAN DECISIONES FIFIMES, AESULTADOS FUERTES.
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

PROPUESTA INTERNA
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

bependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Organismo Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado

Saneamiento del Municipio de Naucaipan de Judrez, Estado de México.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Carlos Arturo Cuesta Judrez

Fecha de Elaboracidn: 07 junio de 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 08 junio 2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 24, Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: 03 Propuesta No.1
DEPENDEMNCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
SEGUNDO TRIMESTRE

Avance de su

. Nombre del Tramite Acciones de Mejora s Unidad Administrativa
Codigo e Cumplimiento anotar
y/o Servicio interno Programadas L. . Responsable
unicamente porcentaje
0APAS/ | Instalar médulo | Brindar el servicio en la parte céntrica del Municipio, evitando 50% Direccién Comercial
DPI-01 de Atencién | que el Usuario se desplace hasta las instalaciones del

Ciudadana del | Organismo.
Organismo en el

area de la
Ventanilla Unica
en las

instalaciones del
Palacio Municipal
Comentarios u observaciones: Regulacion en la instalacién de un Modulo de Atencidn Ciudadana, que proporcione informacidn, recepcidn y gestion de fos trémites y/o servicios
que brinda el Organismo, en la localidad de la Ventanilla Unica del Palacic Municipal, CCONSTIL

d

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del
' Titular de la Dependengia Municipal

Ut d Cuesta Judrez LicSair® Alejandro Vences Mejia &
Subdirector de Planeacidn, Evaluacién y Calidad Director General de O.A.P.A.S. Coordinador General Muﬁspalhq%}gj?}f%'ﬁ'éghlqc@

"UMCJDAL ue’
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

NAUCALPARN

DE JUAREZ ;

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento

Responsable yfe Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic, Itzel Madera Maturano

Fecha de Elaboracién: 03 de marzo de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité interno: 03 de marzo de 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: uno  Nimero de tramites prioritarios para 2023: une

Cédigo de |a Cédula Nombre del Tramite y/o F:it?qu!SltOS Cuant:; sj Menrf:?j:::iiosr::l?s:;z en Disminuir el
de tramites y . . v Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de _clsminuyen canticac - ye costo de cuanto
. Servicio eliminacién de requisitos citar | las visitas a la dependencia
servicios respuaesta, citar de cuanto a cuanto . . a cuanto
de cuantos a cuantos {rimero) o el beneficio

SAf02/2023 Expedicion  de las | Se propone disminuir el tlempo de N/A N/A De 15 dias a 4
Cartillas  del Servicio | entrega de la Cartilla del Servicio Militar dias
Militar  Nacional sin | Nacional para que sean entregadas en 4
liberacién. dias habiles

100 %

Observaciones o comentarios: Derivado del sistema interno empleado por las Unidades Administrativas de la Secretaria del Ayuntamiento, asi como del Secretario
del Ayuntamiento, se ha logrado la implementacién del 100% de la propuesta, entregando las Cartillas No Liberadas del Servicio Militar Nacional, a los solicitantes,

r Bab4f Martinez

‘ic. Itzel Madera Maturano Lic. Pedro Antonio Fontaine Martinez “Lic. José A ;:%
Enlace de Méjora-Regulatgfia de la Secretaria del Secretario del Ayuntamiento Coordinador Munigipal de Mejora Regulatoria

Ayuntamiento.

PAFM/MAMM/IMM

P
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GOBJIERNO DEL =E
ESTADO DE MEXICO
HAUCALPARN
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: INSTITUTO DE LAS MUJERES NAUCALPENSES Y DE LA IGUALDAD SUSTANTIVA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de fa Dependencia DANIELA GUTIERREZ CASTAREDA

Fecha de Elaboracion: 10 DE MARZO DEL 2023, Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 13 DE MARZQ DEL 2023

Nimero de tramites prioritarios para 2023:: 3 Propuesta No. 3

Total de tramites y/o servicios de |la Dependencia Municipal 7_
PRIMER TRIMESTRE

" "PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA =

Codigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . i disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
P . Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de . L i .
tramites y/o Servicio . eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . ,
y citar de cuantos a cuantos {ndmero) oel
servicios heneficio
Atencién y Pre Reducir el tiempo de respuesta de 60 a 40 N/A N/A N/A
valorizacion. minutos.
IMNYIS/01
| CITARPORCENTAJES DECUMPLIMIENTO .. . . ..
IMNYIS/0% Atencién y Pre 100.0% N/A N/A N/A
vatorizacidn.
Observaciones o comentarios : Todas a las atenciones son registradas en el “Sistema Vive”, por lo cual permite una reduccion de tiempo en los registros de los expedientes que se
conforman, en virtud de que el sistema permite regenerar un formato digital, sin que se tengan que transcripir, permitiendo que no se duptique el expediente y genera un formato
]fgducclon de tiempa de 60 minutos a 40 minutos.

automatico, asf como también el formato de canalizacién en forma automatica, pex}inendo con eller u
. :\:(\ "O s
. “a
78 uién lo Elabord ‘3:
-

Lic. D o Gutigrrez Castofieda
Enlace de Mejora Regulatoria del IMNYIS

"~

dora{or) General

Nombre y Firma de la Coor
egulatona

Munlr:lpai de Mej

Nombrd'y Co

r\7 ﬂ@'
B e [A17 Aw Bazgn M inez
i

Coordinador General icipal de Mejara Regu[atona

\
- \Q,B #
amponet™ -

T s




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

H4
GOBIERNO DEL _ ALY
TAD MEXICO
ESTADO DE MEXIC NAUCALPAN
DE JUAREZ

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): INSTITUTO DE LAS MUJERES NAUCALPENSES Y DE LA IGUALDAD SUSTANTIVA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia DANIELA GUTIERREZ CASTANEDA

Fecha de Elaboracién: 10 DE MARZO DEL 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal 7_

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 13 DE MARZO DEL 2023

PRIMER TRIMESTRE

NuUmero de traémites prioritarios para 2023::3

Propuesta No. 4

 PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA =

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite i .. . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
‘. - Tiempe de Respuesta reduccidn del tiempo de L, - .
tramites y/o Servicio . eliminacidn de requisitos ta dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto L .
y citar de cuantos a cuantos {ntimero} o el
servicios heneficio
Atencién a la violencia Reducir el tiempo de respuesta de 60 3 40 N/A N/A N/A
IMNYIS/02 | de géneroyaccesoala minutas..
justicia,
. CITARPORGENTAJES DE CUMPLIMIENTO . - Lo
Atencién a la violencia 100% N/A N/A N/A
IMNYIS/02 de género y acceso a fa
justicla,
Observaciones o comentarios : Todas a las atenciones son registradas en el “Sistema Vive”, por lo cual permite una reduccién de tiempo en los registros de los expedientes que se conforman, en virtud
de gue ef sistema permite regenerar un formato digital, sin que se tengan que transcribir, permitiendo gue no se duplique el expediente y genera un formato automatico, asi como también el formato

de canalizacién en forma automdtica, permitiendo con ello una reduccidn de tiempo de 60 minpto§ a 40 MINULDS, e
dv & = e OWSTITUC
argo de] (-,0\ D/y (\\

enc a hnlmpal“ &

Nombre y Firma de la Coupdinadora{or) General

Nombre#f Carho fle Quién lo Elaboro

Lic. Dafr iérrez Castafiedo
Enlace de Mejora Regulatoria del IMNYIS

TR
Mu;%‘{a‘g\Naucal;‘i 56

U Sustahthya L0 juarei &
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GOBIERNO DEL . 22 4
ESTADO DE MEXICO
MAUCALPARN
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): INSTITUTO DE LAS MUJERES NAUCAEPENSES Y DE LA IGUALDAD SUSTANTIVA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia DANIELA GUTIERREZ CASTARNEDA

Fecha de Elaboracidn: 10 DE MARZO DEL 2023 Fecha de Aprobacién en et Comité Interno: 13 DE MARZO DE 2023

Ntmero de trémites prioritarios para 2023: : 3 Propuesta No. 5

| PRIMER TRIMESTRE -
P I T pROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA 0 00 o s

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal 7_

Codigo de Realizacion en linea
fa Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
P . Tiempo de Respuesta reduccidn del tlempo de L. . .
tramites y/o Servicio eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, cltar de cuanto a cuanto . .
v ) citar de cuantos a cuantos {ntimero) o el
servicios beneficio
Asesorfa psicoldgica, Reducir el tiempo de respuesta de 60 a 40 N/A N/A N/A
IMNYIS/03 | espacios y mecanismos minutos.
de refugio.
: G CITAR PORCENTAJES DE CUMELIM[EN_T_Q_ i S
Asesorfa psicolégica, 100% N/A N/A N/A
IMNYIS/03 espacios y mecanismos
de refugio,

Observaciones o comentarios : Todas a las atenciones son registradas en el “Sistema Vive”, por lo cual permite una reduccion de tiempo en los registros de los expedientes que se conforman, en virtud
de que el sistema perimite regenerar un formato digital, sin que se tengan que transcribir, permitiendo que no se dup ique el expediente y genera un formato automatico , ast como también el formato

de canalizacidn en forma automatica, permitiendo con ello una reduccién de tiempo de 66 minutfs a 40 mil;t:;o o()NSTfTUC‘fO
g

£

Nombrg'y Cargo de Quign lo Elabord

h-Gutiérrez Castafieda

Enlace de Mejora Regulatoria del IMNYIS

Titular del Inst

v Lueres Né, calpe .sekiwé N

¥
. Umwmsnﬁ‘“\

=

Ly 5 T

&7

[

Nombre y Flrma deta Cogidin

jadoralor) General
/ latoria
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GOBIERNO DEL 2 23
ESTADO DE MEXICO _
HAUCALPARN
DE JUAREZ

o

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __DIRECCION GENERAL DE MEDIO AMBIENTE

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _LIC. GERARDO RODRIGUEZ NAVARRQ

10 DE MARZO __DE 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 DE MARZO DE 2023.

Fecha de Elaboraclon:

Propuesta No. 1

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: ___03 Numero de tramites prioritarios para 2023: _02
PR%MER TE?%ML%?RF
Codigo de Realizacién en !fnea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trdmite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacion de requisitos la dependencla cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto L
y cltar de cuantos a cuantos {nitmero) o el
servicios beneficio
DGMA/01/ ticencla Amblental
2023 Munictpal Reducclén en ef tiempo de respuesta de 30 a 25 dias
DA
a2/

Cbservaciones o comentarios .
$Se reallzé una modificacidén e?@role rgcepcién de los documentos {requisitos), accidn que refteja fa disminucidn del tiempo en [a emisién de la Licencia Ambientay/\umclpal

.Elabﬁré /
/5

Lic. Gerardodrlguez Navarro Bigl Amaya BernErdez de la Granja
Enlace de Mejora Regulatorla de la DGMA Directora General de Medio Ambiente

Coordinador General Mnlclpal de Mejora Regulatoria
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GOBIERNO DEL 3 . a4
ESTADO DE MEXICO
BEALGALPAR P
DE JUAREZ {_’?

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: ___DIRECCION GENERAL DE MEDIO AMBIENTE

Responsable y/o Enface de MeJora Regulatoria de la Dependencia: _LIC. GERARDO RODRIGUEZ NAVARRO

Fecha de Elaboracion; __ 10 DE MARZO __ DE 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 DE MARZO DE 2023

Total de tramites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: ___ 03 Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: _02 Propuesta No. 2

PRIBER TRIMESTRE | |
>ROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA

Codigo de Realizacién en linea
{a Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacion de requisitos {a dependencia cuanto
raspuesta, citar de cuanto a cuanto ,
y cltar de cuantos a cuantos {ntimero} o el
servicios beneficio
DGMASO2/ Licencla de Emisiones
2023 Contaminantes a la Reduccidn en el tlempo de respuesta de 30 a 25 dlas
Atmdsfera de Fuentes NfA N/A NfA
Fllas
"100% N/A NTA N/A

QObservaciones o comentarios

Se realizd una modlflcacién en / rol g re &!én de !os documentos {reguisitos), acclén que refleja fa disminucion del tlempo en la emislén de |a Licencla de Emlsiones Contaminantes a la

Titular de la Dependencia Municipal Coordinadcra{or) Genera%al de Mejora Regufetoria

Atmdsfera de Fuentes Flfas

Lic. GerazdH odr[guez Navarro BI6l. Amaya Bericd¥z dea Granja "“‘“'WEEZK kar éaze’rﬁ/Marﬂnez
Enlace de EJO/Regulatona de la DGMA Directora General de Medlo Amblente Coordinador Genefal Municipal de Mejora Regulatoria




GOBIERNO DEL ey
ESTADO DE MEXICO NAUCALPAN
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO.

Dependencia/Qrganismo Descentralizado {clave y nombre):
ARTURQO FEREGRINO CASTRO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
02 de junio de 2023

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno:

Fecha de Elaboracion: 02 de junio de 2023

Propuesta No. 1

7 Numero de tramites prioritarios para 2023: _ 2
SEGUNDO TRIMESTRE

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

manera presencial.

Codigo de Realizacién en linea
{a Cédula Reguisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . 3 disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
P - Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de L, R :
tramites y/o Servicio ) eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto ,
y citar de cuantos a cuantos {ndmero} o el
servicios beneficio
amcu{;asm/ Registro Reducir el tiempo de respuesta de 15 a N/A N/A N/A
Municipal del . 3 dias.
Deporte
'MCUOF;DEN/ Registro 50% N/A 50% N/A
Municipal del
Deporte w
Observaciones o comentario: Se contintia la gestién ante Gobierno Digital, en el efecto de reducir los tiempos a través del acceso de la ciudadana a tramites que se puedan% %ﬁalmen@@@
/-

N pwene y

ARTUTRO FEREGRINO CASTRO
DIRECTOR GENERAL DEL IMCUFIDEN

“-'o

=
24 fé
;:_; & ,||!f_-1- LPAN g
LM ﬁjbwmpﬁbﬁ)wa.@m @

! LATOR C‘hp MUNICIPAL r.\()Q}

‘.
"L Hoicipr, OET

EI } ‘/}
//I _ -ur/
A BESTY
/‘/{'J{J L
SINUHE DLVERA RAMIREZ
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DEL IMCUFIDEN




GOBIERNO DEL 2 2
EST D E ' co FBLLTADDS FURRTERS
ADQ DE MEXI NAUCALPAN P ;
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE tAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

' FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): _INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: ARTURO FEREGRINO CASTRO

02 de junio de 2023

Fecha de Elaboracidn:

02 de junio de 2023

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

Propuesta No. 2

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Numero de tramites prioritarios para 2023: 2
SEGUNDO TRIMESTRE
Cédigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trémite . » . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
P - Tiempo de Respuesta reduccidn del tiempo de L .
tramites y/o Servicio eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, cltar de cuanto a cuanto ,
v citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneficio
IMCUFIDEN/ | Rehabilitacién, Reducir el tiempo de respuesta de 15 a N/A N/A N/A
05 construccion, .
mantenimiento y colocacin 10 dias.
de Instalaciones deportivas
piblicas
{MCUFIDEN/ | Rehabifitacién, 50% N/A 50% N/A
05 construccidn,
mantenimiento y colocacion
de instalaciones deportivas
publicas r
T
Chservaciones o comentario: Se continda la gestidn ante Gobierno Digital, en el efecto de reducir los tiempaos a través del acceso de la ciudadana a trémites que se puedan }#ali r\g@?(?mentg?/
manera ial i
presencial, 2
. [ . B . — /\‘? =3
G4 [T 7=
T - 7 o
SINUHE”’EOL\,FIERA RAMIREZ ARTUTRO FEREGRINO CASTRO MENTA { ::
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DEL IMCUFIDEN DIRECTOR GENERAL DEL IMCUFIDEN m Q7 N §
PRESIDENGIA . &

o, FRUNICIPAL
7 =
“tpggrom, OF
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GOBIERNO DEL i 2 24
ESTADO DE MEXICO NAUCALPAN DECISIONES FIRVIES, RESULTADOS FUERTES,
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRANMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Qrganismo Descentralizado para [a Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado

Saneamiento del Mupicipio de Naucalpan de Judrez, Estado de México,

Responsabie y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Carlos Arturg Cuesta Judrez

Fecha de Elaboracidn: 07 junio de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 08 junio 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 24 Nimero de tramites prioritarios para 2023: 03

Propuesta No. 2

SEGUNDO TRIMESTRE

Cadigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite . L. i disminuyen cantidad disminuyen {as visitas a | Disminuir el costo de cuanto a

. . e Tiempo de Respuesta reduccidn del tiempo de s N L
tramites y/o Servicio ) eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . .

v citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficio
OAPAS/ | Permiso de | Reduccién de tiempo de respuesta de 30 N/A N/A N/A
DPTS- Descarga de | dias a 10 dias
01 Aguas Residuales

N/A N/A

Observaciones o comentarios: Incidencia en el Organismo por un malware, que retraso la proyeccién de la

propuesta.

Lic. Carlos Al o

Subdirector de Plgagacion, Evdluacién y Calidad

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré

Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependenc/i_

Alejandro Vences Mejia
Dlrector General de O.AP.AS.

Municipal

24

O)arNMGALPAN
JUAREZ

De E’:J Ecia

6, _LQU
4 R o 17‘{,01:'1"

q
4 MUNICIPAL \g
G'Ci- r,\OQ

A rungep, O



GOBIERNO DEL |
ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

22
22 248

NAUCALPAN
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES,

PROGRAMA ANUAL DE MEJIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Saneamiento del Municipio de Naucalpan de ludrez, Fstado de México.

Responsabie y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Carfos Arfuro Cuesta Judrez

Fecha de Aprobaéién en el Comité Interno: 08 junic 2023

Fecha de Elaboracion: 07 junio de 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 24

NUmero de tramites prioritarios para 2023: 03

SEGUNDO TRIMESTRE

Organismo Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado

Propuesta No. 3

N/A

N/A

Codigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite R .. . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
L. . Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de L .
tramites y/o Servicio . eliminacidn de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . .
v citar de cuantos a cuantos {numero) o el
servicios beneficio
OAPAS/ Aclaraciones Reduccidn de tiempo de respuesta de 10 N/A N/A N/A
DPTS-02 minutos a 05 minutos.

N/A

Ohservaciones o comentarios: Incidencia en el Organismo por un malware, que retraso la proyeccion de la propuesta.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord

Alejandro Vences Mejia

Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

Director General de O.A.P.AS.

Coordlnador Gen

Regulatoria Hong e

RO

S NAUCALP&N
it DE JUAREZ

ral Municipal @M eOFESIDENGIA
MUNICIPAL
2

5k
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22 24

GOBIERNO DEL.
ESTADO DE MEXICO

NQUQAL?AN Eiibd g s i HE, FEBULTADON FUBRTES, /(
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizade {clave y nombre): Coordinacién Municipal de Proteccion Civily Bomberos
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. en D. Led Flores Angeles

Fecha de Elaboracién: 15 de Junio 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 15 de Junio 2023

Total de trdmites y/o servicios de la Dapendencia Municipak: 5 Ndmero de trémites prioritarios para 2023: 5 Propuesta No. 12
PRIMER FRIMESTRE

Codigo de Requisitos cuantos Realizar_.ién en_h’nea
la Cédula . d dismi . l\'ﬂencnonar si 5.e o
A - Tiempo de Respuesta se disminiyen disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
de Nombre del Tramite y/o Serviclo reduccidn del iempode | cantidad eliminacién a dependencia cuanto
tramites y respuesta, citar de de requisitos citar de .
servicios cuanto a cuanto cuantos a cuantos (numercl) oel
beneficio

CMPCYB- | Certificado de Conformidad, Seguridad y Ubicacion | Reducir el tiempo de N/A N/A N/A
01-2023 | para actividades relacionadas con la fabricacidn, | respuestade15a10

comercio, importacién, exportacién y actividades dias hdbiles

conexas referentes a las armas, municiones, artificios,

pélvoras, explosivos y sustancias guimicas

N/A N/A 50% N/A NfA
A , W
7 7 .

QObservaciones o comeniarios

Nombre y Firma del Coordinador G

Nombre y Cargo de Quién lo Efabord

===V TOSE A i e DE JUAREZ
GG RepUIBRIRENCIA

G, MUNIGIPAL [

T
TRIEIFI

{ Led Flores Angeles
Coordinador juridice’y Entace de Mejora Regulatoria de la
Coordinacién Municipal de Proteccidn Civil y Bomberos




GOBIERNO DEL ) = 4 . .
ESTADODE MEX’CO NAUQALPAN s f‘fg.:%ss\;g,‘rm.)osé FRIBFITES,

DE JUAREZ -

/¢

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de fa Dependencia: Lic. en D. Led Flores Angeles

Fecha de Elaboracion; 15 de lunio 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité interno: 15 de Junio 2023

Propuesta No. 13

Ndémero de tramites prioritarios para 2023: 5
PRIMER TRIMESTRE

Total de tramites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 5

Realizacién en linea

Codigo de isi . :
la Cégduh Tiempo de Respuesta Resqeu;l::::::::os . Menmonar s’.s.e L,
de Nombre del Tramite y/o Servicio reducclén del tiompo de | cantidad eliminacidn disminuyen [as visitas 2 | Disminuir el costo de cuanto a
, . . N la dependencia cuanto

tramites y respuesta, citar de de requisitos citar de {niimero) o el

servicios cuanto a cuanto cuantos a cuantos

beneficio
CMPCYB- | Revisién y en su caso aprobacion del plan de | Reducirel tiempo de N/A N/A N/A
02-2023 | contingencia para la colocacién de dispositivos de | respuesta de 15a 10
seguridad y resguardo. dias habiles

NSA

N/A

e

Observaciones o comentarios ST
" w~
_ Nombre y Firma del Coordinador G A M 2
Nombre y Cargo de Guién lo Elabord Titutar de la Depegidengla v’%
=
‘ 32
(]
P
; p/ £ F3Y °
. s P ! . e <
Lic_. e . Led Flores A-ngeles . _ T ticJosé Am 5 _Bal-iLMg A UCALPAN 5
Coordinador juridicd’y Enlace de Mejora Regulatoria de la Titular de Coordinador General K aiQHaAREZ 5
Coordinacidén Municipal de Proteccidn Civil y Bomberos e pRESIDENCIY &
=i ’ o MUNICIPAL ¥
Gq?ﬂ ".‘\Q
A ggcon ¥




GOBIERNO DEL ) 22 a4
ESTADO DE MEXICO (=
' E } NAUCALPAN
DE JUAREZ
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA / 3

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencla/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coardinacién Municipal de Proteccidn Civil y Bomberos

Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic, en D. Led Flores Angeles

Fecha de Elaboracién: 15 de Junio 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 15 de Junio 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de tramites prioritarios para 2023: 5 Propuesta No. 14

PRIMER TRIMESTRE

Cédigo de Requisitos cuantos Realizac_ién en.ﬁnea
Is Cédula . dismi Mencionar si se
. . Tiempo de Respuesta se disminuyen disminuyen las visitas a | Disrinuir el costo de cuanto a
de Nombre del Tramite y/o Servicio reduccién del tiempo de | cantidad eliminacidn lad denci
tramites y respuesta, citar de de requisitos cltar de a cepen encla cuanto
servicios cuanto a cuanto cuantos a cuantos (numero-) .o el
beneficio
CMPCYB- | Dictamen de Viabilidad (antes Dictamen de | Reducireltlempo de N/A N/A N/A
03-2023 Condiciones de Seguridad} respuesta de 1523 10
dfas habiles
NfA N/A 50% K/A N/A
Observaciones o comentarlos Y4 y
; _J-~Nombre y Firma del Coordinador Generalh
Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Titular de la Dep Regulatoria
Lic. en P¢ted Flores Angeles Disé Matilde —tert05€ Amllkap
Coordinador juridico’y Enlace de Mejora Regulatoria de la Titulapde’ a--EﬁErBin gig icipal de Proteccion Civiky Coordinador General M9
Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos / ” " fafihberos
e // 4 ’ MUNICIPAL 5%
= B4 nress 5

=



a0
o8

GOBIERNO DEL aa g s
ESTADO DE MEXICO

NAUCALPAN
DE JUAREZ

r
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA / gf
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. en D, Led Flores Angeles

Fecha de Elaboracion: 15 de Junio 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 15 de Junio 2023
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de tramites prioritarios para 2023: 5 Propuesta No. 15
PRIMVIER TRIMESTRE
Codigo de . Realizacién en linea
Ia Cégdula X Requ:is_ltos. cuantos Mencionar si se
- - Tiempo de Respuesta se. isminuyen disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
de Nombre del Tramite y/o Servicio raduccién del tiempo de | cantidad eliminacién .
-t . la dependencia cuanto
tramitesy respuesta, citar de de requisitos citar de {nimero) i
servicios cuanto a cuanto cuantos a cuantos v c: .o N
heneficio
CMPCYB- | Dictamen de Riesgo Reducir el tiempo de N/A N/A N/A
04-2023 respuesta de 15a 10
dias habiles

N/A N/A N/A N/A
7.
Observaciones ¢ comentarios s« 2 7
Nombre y Caygo d 4
Nombre y Cargo de Guién lo Elabord Titular de la Depe

. Led Flores Angeles Mols s’ 4

Lic. en
Coordinador juridigy Enlace de Mejora Regulatoria de la Titular de la Coo Thacid) %ﬁlp
Coordinacién Mdnicipal de Proteccidn Civil y Bomberos / Bothberos o JUAREZ

SHBENCHY

MUNICIPAL ™
Sy ‘\EQ
L Hucip.




GOBIERNO DEL »i 3 =000
ESTADO DE MEXICO &AU¢ALF’A“ RGOS PEANS, BESULTARGE FUBHTEY,
DE HIAREZ
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA / o
-

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacion Municipal de Proteccién Civll y Bomberos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. en D. Led Flores Angeles

Fecha de Elaboracidn: 15 de Junio 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 15 de Junio 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nimero de tramites prioritarios para 20623: 5 Propuesta No. 16
PRIMER TRIMESTRE

Codiro de . Realizacion en linea
la Cég dula ) Requ:jstltos. cuantos Mencionar si se
o . Tiempo de Respuesta se disminuyen disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
de Nombre del Tramite y/o Servicio reduccién del tiempo de | cantidad eliminacién .
. . N la dependencia cuanto
tramites y respuesta, citar de de requisitos citar de (nimero) o el
servicios cuanto a cuanto cuantos a cuantos ero' . e
beneficio
CMPCYB- | Dictamen de Proteccion Civil de Riesgo ({antes | Reducir el tiempo de N/A N/A N/A
05-2023 | Dictamen de Viabilidad) respuesta de 15 a 10
dias habiles

N/A N/A 50% N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios /i T T
Nombre yffargoflel Nombre y Firma del Coordinador Ge ‘gpﬁl de I\'l%jo'?%’O/l
Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Titular de la Depéfy L1
-
—__/' 22 24
Lic. en Dzted Flores Angeles oisEgM T TOSE AMia lazan M B EN
Coordinador juridico,{ Enlace de Mejora Regulatoria de la Titular del/f(’.o/o%ﬁﬁ o6 o Coordinador General e ‘@a Regj%g[ﬁ I!-épzﬂi
Coordinacién Municipal de Proteccion Civil y Bomberos / B . PRESIDENGIA
4’% _ MUNICIPAL o

e t/ v 4 ) .
. . p
d “ipagpn. T

-

.e/'
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GOBIERNG DEL 2 2a
ESTALDO DE MEXICOOD REALENE AL A i - e L o
7 ;JE UAREZ o / é

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Q00 Direccién General de Seguridad Ciudadana v Movilidad Segura.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Radl Lopez Brito,
Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 14 de marzo de 2023

fecha de Elaboracién: 14 de marzo de 2023

Nlmero de tramites prioritarios para 2023: 01

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11
Propuesta No. 1

. __SEGUNDO TRIMESTRE RN
| Uil s h 0 pROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA - 7

Cédigo de Requisitos cuantos se Realizacién en linea Mencionar
la Cédula Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta reduccién disminuyen cantidad si se disminuyen las visitas ala Disminuir el costo de cuanto a
de tramites y/o Servicio del tiempo de respuesta, citar de eliminacion de requisitos citar dependencia [nlmero) o el cuanto
v servicios cuanto a cuanto de cuantos a cuantos beneficio
DGSCYMS | Platicas de Cultura De 15 dias habiles a 10
/PR/O1 y Seguridad Vial dias habiles N/A N/A N/A
= LTAR-PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO.
20% | 359 . it \u\lx 'UL"'OA/,,\ i
N K4
Ohservaciones o comentarios: Ve § 23 ‘30
Se cuenta con un 35% de avan g\@m}i iggic;:j la propuesta en mencién,..ae\l?rdo a gue ei@:en la etapé%g stificacion de la reduccidn de tiempo del procedimiento, a fin de lograr una
. . i ;= 2 3
mejora en el tiempo de‘r;.;s ;\{‘g‘a@f&i { i {Jb@fi% _7ar. /3 . 2 : ~ CONSTTY]
Nombre y Casgo de Quiénd&iElabord ™, Y NOhHe y Ghygo del o Nombre del Coordinador General nél de Meittra
.. £ ] e
P ) 2, i Titular de la De, hcia Municga
¥ 22 {1 b E ] 22
2 NG 'F\-" i
H L4 a ] Ghy
o A . i %, AUCALP
4 o DE sug gy, ** N «: ,fﬂ 2 %) DE JUAREZ
v e G e/ i, etk 8 o v,
Subdirector de Admiﬁistrac:omggﬂé@ijgccié%ﬁ%ﬁera! Comisario y Director General de Seguridad Ciudadana y ﬂ‘é‘m,, rgpcons, S
: Movilidad Segura.

f

e,
de Seguridad Clud3gpa y Movilidad,sdurs.
T T



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

2% 24

NAUGALPAN
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

ERSUISIONED FHIATS, FEBULTAGOS SO e,

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): 3097 Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de Judrez {SVIDIF)

Responsable y/o Enface de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __Lic. Cynthia Elizondo Basurto

Fecha de Elaboracion: 15 de marzo de 2023

Fecha de Aprobacidn en el Comité interno:

22 de marzo de 2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 45 NUmero de trdmites prioritarios para 2023: 01

PRIMER TRIMESTRE

Propuesta No. 17

Codigo Nombre del Tramite y/o Servicio Acciones de Mejora Avanc? c.ie s Cumpllmlentcf Unidad Administrativa Responsable
Programadas anotar Unicamente porcentaje
SMDIF-1 | Gestion de donativos en especiea Reduccion del tiempo de respuesta 100% Sistema Municipal para el
poblacién sujeta de asistencia social | de 7 a 5 dias habiles. Desarrolio Integral de la Familia
{SMDIF)

Observaciones 0 comentarios:

Nombre y Cargo de Quién lo Elabord

e
)
lanet Herndndez Hernandez
Enlace y Secretaria Técnica del Comité

Nombrey Cargo del
Titular de la Dependencia Mynicipat

(jj W

Lic. Cyrﬁﬂi Elizondo Basurto
Directora Gener!al el SMDIF de Naucalpan

Nombre y Firma de ta Coordinadora (or}
General Municipal de Mejorg Regulatoria

Lic. José Az(k Bazan Martinez
Coordinador GeneralMyhicipal de Mejora Regulatoria

/¥
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GOBIERNO DEL b 2
ESTADO DE MEXICO AR P e
NAUCALPAN '
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _FO1 DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO

Responsable y/o Endace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ___C. ALEJANDRA AVALOS GUZMAN

Fecha de Elaboracion: 26 DE JUN|O DE 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité interno: _29 DE JUNIO DE 2023

Propuesta No. 1

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 27 Numero de trdmites prioritarios para 2023: __3

SEGUNDO TRIMESTRE

Realizacién en finea

Codigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . i disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
PR s Tiempo de Respuesta reduccidn del tiempo de dismmf{yen cantidad v .
tramites y/o Servicio ) eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . .
¥ citar de cuantos a cuantos {ntimero) o el
servicios beneficio
DGDU/ Licencia Disminuir el tiempo de respuesta de 15 N/A N/A N/A
01 Municipal de uso a 12 dias habiles.
de suelo.
17% N/A N/A N/A
Observaciones o comentarios: En el presente trimestre se mantavo ef porcentaje de avance debido a fa reestructuracién orginica de esta Direccidn General.: Actualmente, @@Duﬁ%y%ﬁbg 17%

en et andlisis correspondiente al qu]o y tratamiento que recibe la documentacién de las subdirecciones la cual es posteriormente canalizada a los departame

tramites y solicitudes remhlﬁis d\f 4mente,

que I Qlt&\egran c4p relaciéﬁj s

AT

ENBEL

C. ALEJANDRA AVALOS GUZMAN

Hiokthano
R

2=
ﬁﬁg AVARRG

ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA COORDINACION
ADMINISTRATIVA DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO
URBANO

DESARROLLO URBANO

CoordmadorGen[ﬂum g@
LiC,rJQSE LR AL Lg;

ﬁ@ﬁ MEIBHRARRED LAY

/014 PRESIDENCIA

MUNICIPAL i
o

5
4t mpggiop o
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GOBIERNO DEL =i 3= \,
ESTADO DE MEXICO A ———
MAUCALPAN
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: _F01 DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. ALEJANDRA AVALOS GUZMAN

Fecha de Elaboracidn: 26 DE JUNIO DE 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _29 DE JUNIO DE 2023
. Propuesta No. 2
Total de trdmites y/o servicios de fa Dependencia Municipal: 27 Numero de tramites prioritarios para 2023: __3

SEGUNDO TRIMESTRE
_PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIG

Cédigo de Realizacidn en linea
fa Cédula Requlsitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre de! Tramite X i . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir e} costo de cuanto a
. . Tiempo de Respuesta reduccidn del tiempo de . . o
tramites y/o Servicio . eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto ,
v citar de cuantos a cuantos {ndmero} oel
servicios heneficio
DGDU/ Licencia de Disminuir el tiempo de respuesta de 15 N/A N/A N/A
02 Construccion a 12 dfas habiles. ]
17% N/A N/A NSA
Observaciones o comentarios: £n el presente trimestre se mantuva el porcentaje de avance debido a la reestructuracidn orgdnica de esta Direccién General,: Actualmente, se Ii IT del 17%
en el analisis correspondiente al flujo y tratamiento gue recibe la documentacidn de las subdirecciones la cual es posteriormente canalizada a los departamentos que la Péft(%o los
trdmites y solicitudes recibickas diari}&ente. 0
7 oy

AfG DIIECCI/n @gnerai de.Desarrpld Urlano Coordinador General umc eguiatorseﬁé
’ ol e :
C. ALEJANDRA AVALOS GUZMAN iy NG, ARG, I g@@y SNAVARRD LIC. Josgﬂvﬁﬁm ZAN | VA LR

ENCARGADA DEL DESPAFHO DE LA COORDINACION FNCARGAD DEFSBACHO BE (A DIRECCION GENERALDE |  COORDINAGOR GENERAL MUY pi DN AERANOR
ADMINISTRATIVA DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO DESARROLLO URBANO %0/ presoENOIA 5

MUNICIPAL \0@‘?

URBANO &




GOBIERNO DEL a3
ESTADO DE MEXICO
NAUCALPAN
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

FO1 DIRECCION GENERAL DE DESARROLEO URBANO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre):

C. ALEIANDRA AVALOS GUZIMAN

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracion: 26 DE JUNIO DE 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _28 DE JUNIQ DE 2023

Propuesta No. 3

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipak: 27 Numero de trdmites prioritarios para 2023: _3

SEGUN DO TRIMESTRE

Cédigo de ReaE:zacIén en ilnea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite X ismi i disminuyen fas visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
PR . Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de d.:sm:nijen cantl_d?d Y minu °
tramites y/o Servicio \ eliminacidn de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto R
y cHar de cuantos a cuantos {numero) oel
servicios heneficio
DGDU/ Permiso Disminuir el tiempo de respuesta de 15 N/A N/A N/A
03 Municipal de a 12 dfas habiles.
Anuncios
17% N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios: En el presente trimestre se mantuvo el porcentaje de avance debido a fa reestructuracion organica d
en el andlisis correspondiente al '}uﬁ y tratamlento gue recibe la documentacién de las subdirecciones la cual es posteriormente

tramites y solicitudes remb:@as,d&g amente,

e esta Direccidn General.: Actualmente, se lley 17%
canalizada a los departamentos q% ing) @.ﬁ)&)n rela |€fﬁ)f§r

o,
DA a ‘3?
ki
B
. ALEJANDRA AVALOS GUZMAN N
ENCARGADA DEL DESPALHIO DE LA COORDINACION ENCARGALD DEL DE&EA’CH@’?TE/LA DIRECCION GENERAL DE COORDINADOR CALPANA &
ADMINISTRATIVA DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO == DESARROLLO URBANO S
PRESIDENCIA &
URBANO G, MUNICIPAL o

- -
L g, OE
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GOBIERNO DEL =g 3
ESTADO DE MEXICO

NMAUGCALPARN
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): TESORERIA MUNICIPAL DE NAUCALPAN DE JUAREZ

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. EDUARDO JUAREZ ELIZALDE

Fecha de Elaboracién:15 DE JUNIO DE 2023 15 DE JUNIO BE 2023

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: Propuesta No. 1

13 Namero de tramites prioritarios para 2023: 3
SEGUNDO TRIMESTRE

Observaciones o cormentarios: El procedimiento se encuentra en revisién para id,eédflcaclén de mejoras,

PROPUESTAS DE IONES DE MEJORA REGULATORIA
Realizacidn en linea
Cédigo de la Requisitos cuantos se Mencionar si se .
Cédula de Nombre del dismi dad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto
Tramite y/o Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de lisminuyen cantida Y
tramites y A A eliminacién de requisitos {a dependencia a cuanto
. Servicio respuesta, citar de cuanto a cuanto }
servicios citar de cuantos a cuantos (numero) oei
beneficio
T™M/01/2023 | Certificacion
de no adeudo | Reducir de siete dias habiles a N/A N/A N/A
del impuesto cinco dias habiles.
predial — e
85% / /A N/A N/A
o

A LT R Aucal
LIC. EDUARDEAUAREZ ELIZALDE MTRA SFEATRICIA MURGUIA VALDES Uﬁﬁ ArW DE JUAREZ
Encargado de Despacho de la Coordinacién de Ular de la Tesorerih Municipal Coordlnador Ge Icap ejom é”gulatoqa;,gsmmc, A
Enlace Juridito de la Tesoresia Municipal \ ’1’9& MUNICIPAE
Ao,

“ErRTERRL O
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

NAUCALPARM
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): TESORERIA MUNICIPAL DE NAUCALPAN DE JUAREZ

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC, EDUARDO JUAREZ ELIZALDE

Fecha de Elaboracién: 15 DE JUNIO DE 2023 Fecha de Aprobacion en ef Comité Interno: 15 DE JUNIO DE 2023
Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __13 NdGmero de tramites prioritarios para 2023: _ 3 Propuesta No. 1

SEGUNDO TRIM ES_TRE
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Realizacién en iinea

Cédigo de la Nombre dei Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de Trémite y/o Tiempo de Respuesta reduccion del tiemgpo de disminuyen cantidad disminuyen las vistas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y Servicio respuesta, citar de cuanto a cuanto eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
servicios ! citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
beneficio

TM/02/2023 | Certificacion

deClavey | Reducir de siete dias habiles a N/A N/A N/A
Valor cinco dias habiles.
Catastral

N/A N/A

7z m
/ P

22§2§

85%

‘ Tt S 7
LIC. EDUABDIO JUAREZ(LIZALDE MTRA, ANAPATRICIA IURGUIA VALDES =
Encargado de les;;ac?orde la C!Jo;'dciin?iién de I.j(,ﬁlﬁ- de la Tesordria Municipal s1c. JOSE MR AT T%;:EZN A&?{ﬁ R’-'g AN
Enlace Juridico de fa Tesoreria Municipat Goordinador General Municipat de MejorARIUAtG .o, nrricrs
1)
Pe MUNIGIPAL Qo
% §
\] g, o D‘__\.\E\Q
HCIPAL




GOBIERNO DEL 12 24
ESTADO DE MEXICO
NAUCALPARN

DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): TESORERIA MUNICIPAL DE NAUCALPAN DE JUAREZ

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. EDUARDO JUAREZ ELIZALDE

Fecha de Elaboracién:15 DE JUNIO DE 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité interno: 15 DE JUNIO DE 2023

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __13 NGmero de tramites prioritarios para 2023: _ 3 Propuesta No. 1

SEGUNDO TRIMESTRE
- PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacién en linea
Codigo de la Requisitos cuantos se Mencionar sl se
Cédula de Nombre del disminuyen tidad disminuyen las visitas a | Disminuir ¢l costo de cuanto a
: . is cantida
tramites y Trémlt.e.ylo Tiempo de Respu_esta reduccin del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
. Servicio respuesta, citar de cuanto a cuanto .
servicios citar de cuantos a cuantos [numero) o el
heneficio
TM/03/2023 | Centificacion
de no adeudo |  Reducir de siete dias habiles a N/A N/A ~ N/A
de cinco dias habiles.
Aportacién
de Mejoras

85% N/A T N/A N/A

m

Cbservaciones o comentarios: El procedimiento se encuentra en revisién para 1d?nﬂﬁclén de mejoras. / ) /

" f rl = 7 f :
e LEG(;, Esugﬁf%,‘d | '%“}L’f’fén de MTRA, ANSPATRICI 1f MURGUIA VALDES ~=Tic. Jose alu Rmhmf
neargado de Daspatno de 1a L.oofainac tofar de Ja Tespréria Municipal £ i
Enlace Juridico’de la Tesoreria Municipal / ! P Goordirador GeptrafMunicipal de Me} a@;ﬁ?“'*‘gﬁﬁgéﬁ;ﬁ

\
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GOBIERNO DEL. *® o
ESTADO DE MEXICO . i 3 8 FRL R EATIN
NAUCALPAN '
OE JUAREZ ¢
2 Al
et

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJCRA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Coordinacion del Parque Naucalli

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Gerardo Ruiz Morell
Fecha de Elaboracién: 1 de junio de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 8 de junio de 2023

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nimero de trarnites prioritarios para 2023: 7
SEGUNDO TRIMESTRE

Realizacidn en linea
Mencionar si se

Requisitos cuantos se
Disminuir ef costo de cuanto a

Cédigo de la
Cédula de Nombre del Tramite y/o | Tiempo de Respuesta reduccion del disminuyen cantidad | disminuyen las visitas a
tramites y Serviclo tiempo de respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
serviclos cuanto cltar de cuantos a cuantos {(nimerg) o el
beneficio
CPN/001/2023 | Autorizacién para el uso 4 A 3 DIAS HABILES

temporal del Foro de la
Casa de Cultura del

Parque Estado de México

li

50%

Observaciones o comentarios

(6\‘ oo ¢(

M. en D. Alger Garduiio Gonzélez tic. Mario Gerardo Ruiz Mogell

%,

v
. e
13 3
B
L]
«
g

Subdirector de Gestion y Servicios Coordinagor del Barque Naticalli
AUCALPAN
DE JUAREZ

¥
PRESIDENCIA @E?
MUNICIPAL ¥

i §
4 a0

pd 7 | qe ..
/ /7
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GOBIERNO DEL w “
ESTADO DE MEXICO
NAUCALPAN
DE JUAREZ _—
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA o (
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023 1
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO L
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL l

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: Coordinacion del Parque Naucalli I
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Gerardo Ruiz Morell

Fecha de Elaboracion: 1 de junio de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 8 de junio de 2023 !
Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Namero de trdmites prioritarios para 2023: 7
SEGUNDO TRIMESTRE
E
Realizacidn en linea
Codigo de fa Requisitos cuantos se Mencionar si se il
Cédulade tNombre del Tramite y/o Tiempo de Respuesta reduccién del disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir ef costo de cuanto a C
tramites y Servicio tiempo de respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos la dependencia cuanto 1
servicios cuanto citar de cuantos a cuantos {niimero} o el s
beneficio |
CPN/002/2023 | Autorizacién para el uso 4 A 3 DIAS HABILES

temporal de la Plaza
Central del Parque Estado
de México N It

50%

Observacicnes o comentarios »
M. en D. Alger Gardufio Gonzalez Lic. Mario Serardo Ruiz Morell Lic. José Amilkar ( oA
Coordingdor delParque Nducalli Coordinador General Muni / de §
s =
d ” ] L2 NAUCALPA i

3
) DE TUAREZ

v%l, PRESIDENCIA
Fa,  MUNIC
&, PAL

Z
P o 95




GOBIERNO DEL a "
ESTADO DE MEXICO :
HAUCALPAN
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacion del Parque Naucalli
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Gerardo Ruiz Morell
fecha de Elaboracion: 1 de junio de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 8 de junic de 2023
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 NOmero de trdmites prioritarios para 2023: 7
SEGUNDO TRIMESTRE

Realizacion en linea
Codigo de la

Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de Nombre del Tramite V/O Tiempo de Respuesta reduccidn del disminuyen cantidad disminuyen fas visitas a Disminuir el costo de cuanto a
tramites y Servicio tiempo de respuesta, cltar de cuanto a eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
servicios cuanto citar de cuantos a cuantos {numero) o el
beneficio
CPN/003/2023 | Autorizacién para el usa 4 A 3 DIAS HABILES

temporal def Foro Sor
juana del Centro Cultural
Agora del Parque Estado
de México Naucalli

50%
Observaciones o comentarios
ST,
4 @%
S .
s Ko
M. en B. Alger Gardufio Gonzélez Lic. Mario Lic. José Amilkar Bazasf I gﬁiﬂez ‘T:';n)
Subdirector de Gestién y Servicios Coordina Coordinador General Munigipdt dd Mejora Reg k=
$an
< / / ; A .
SN S A - NAUCALPAN F
e ! o B / DE JUAREZ §
/ 5 / / 7 Y, PRESIDENCIA ({55’

MUNICIPA ¥
6"".1?;94 L ‘\@0‘2‘
 Mumipips. D%
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GOBIERNO DEL i I G
ESTADO DE MEXICO
NAUCALPAN .
DE JUAREZ ’

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: Coordinacion del Parque Naucalli
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Gerardo Ruiz Moreil
Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 8 de junio de 2023

Fecha de Efaboracion: 1 de junio de 2023
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7  Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 7
SEGUNDO TRIMESTRE

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a

Requisitos cuantos se
Disminuir el costo de cuanto a

Cddigo de ia
Cédula de Nombre del Tramite y/o | Tiempo de Respuesta reduccién del disminuyen cantidad
trémites y Servicio tiempo de respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
servicios cuanto citar de cuantos a cuantos {(nimero} o el
beneficio
Autorizacion para el uso 4 A 3 DIAS HABILES

CPN/004/2023 "
temporal del Foro Felipe

Villanueva del Parque
Estado de México Naucalli

50% ' ‘

Observaciones o comentarios

T
OIS ”UC’O;\

gy, %)
Lic. Mario Gerardo Ruiz Morell Lic. José Amitkar B @(ﬁez 23 “ 2
Coordinador General Municjpayde/M2jora ReguiBiforia ‘3\33
22 24 C,é
o
e
S
5
&

M. en D, Alger Gardufio Gonzalez
Subdirector de Gestion,y Servicios Coordinad y\arque N//éaih all
e NAUGALP
§/ K‘S’%’/ OF JUAREZA

n/ diss
%
%4’ PRESIDENCIA
By, MUNICIPAL o

i Mot 5
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GOBIERNO DEL s s
ESTADO DE MEXICO
NAUCALPAN

DE JUAREZ
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién del Parque Naucalli

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Gerardo Ruiz Morell

Fecha de Elaboracidn: 1 de junio de 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 8 de junio de 2023
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Numero de trdmites prioritarios para 2023: 7

SEGUNDO TRIMESTRE

Realizacion en linea

Cddigo de la Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de Nombre del Tramite y/o Tiempo de Respuesta reduccién det disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y Servicio tiempo de respuesta, citar de cuanto a efliminacién de requisitos la dependencia cuanto
servicios cuanto citar de cuantos a cuantos (nlimero) oel
beneficio
CPN/005/2023 | Autorizacién para el uso 4 A 3 DIAS HABILES

temporal de la Pista de
Corredores del Parque

Estado de México N Ili

45%

Ohservaciones o comentarios
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GOBIERNO DEL 2 24
ESTADO DE MEXICO

NAUCALPAN : :

DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MIEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Qrganismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién del Parque Naucalli
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Gerardo Ruiz Morell

Fecha de Elaboracian: 1 de junio de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 8 de junio de 2023
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 7

SEGUNDO TRIMESTRE

Realizacidn en linea

Cédigo de la Requisitos cuantos se Mencicnar si se
Cédula de Nombre del Tramite y/o | Tiempo de Respuesta reduccién del disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y Servicio tiempo de respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
servicios cuanto citar de cuantos a cuantos {niimero) oel
beneficio
CPN/006/2023 Autorizacion para el uso 4 A 3 DIAS HABILES

temporal de ia Galeria del

Centro Cultural Agora del

Parque Estado de México
N li

55%

Observaciones o comentarios

M. en D. Alger Garduiio Gonzalez
Subdirector de Gastidn y Servicios

DE HIAREZ

PRESIDENCIA
G, MUNIC
o 1PAL \Oq}

iy
Py, 0¥




38

GOBIERNO DEL af 3
ESTADO DE MEXICO PGS S SIS, U PALO CE T TS,
NAUCALPAN 200
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién del Pargue Naucalli

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Gerardo Ruiz Morell
Fecha de Elaboracion: 1 de junio de 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité interno: 8 de junio de 2023

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7  NiGmero de tramites prioritarios para 2023: 7
SEGUNDO TRIMESTRE

Realizacién en linea

Codigo de

la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . i . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir e! costo de cuanto a

- - Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de . .
{ramites y/o Servicio R eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto i .

¥ citar de cuantos a cuantos {nimero} oel

servicios beneficio

CPN/0OO A”to"izadé“ l’lagalei 4 A 3 DIAS HABILES

uso tempaoral de
7/2023 Centro de

Exposiciones, Ferias y
Eventos (C.E.F.E.) del
Parque Estado de
México Naucalli

45%
Observaciones o comentarios
COMBTITUG,
, %\(@0 7
M. en D. Alger Gardufio Gonzdlez Lic. Mario Gerardo Ruiz More
Subdirector de Gestion y Servicios Coordinad F:I/F%?'que Nayalli
# S e e % NMAUGALPAN
A DE JUAREZ
/ ) ), PRESIDENCEA
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2z a4

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

NAUCALPAN
DE JUAREZ

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTQ ECONOMICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

LIC. FRIDA MONSERRAT GUTIERREZ LOPEZ

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

13 de marzo de 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 13 de marzo de 2023

Fecha de Elaboracion:

Propuesta No. 40

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 27 NUmero de tradmites prioritarios para 2023; _02
PRIMER TRIMESTRE
PRO| St IONES DE GUIA

Realizacidn en linea Mencionar

Cédigo de la Requisitos cuantos se
. Nombre del . N A ., N e
Cédula de . ! . . disminuyen cantidad si se disminuyen las visitas a |2 Disminuir el costo de
. . Tramite y/o Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo P : 5
tramitesy R . eliminacion de requisitos citar de dependencia {nimero} o el cuanto a cuanto
e Servicio de respuesta, citar de cuanto a cuanto .
servicios cuantos a cuantos beneficio
DGDFE/O1 Vacantes N/A N/A Ofrecer el servicio de N/A
ofertadas manera digital;, Con ello
se disminuye e} tiempo
de respuesta a 5 minutos

Observaciones o comentarios

Por medio del oficio no. DGDYFE/CA/142/2023, La coordinacién administrativa de La Direccidn General de Desarrollo y Fomento Econémico, informa que
actualmente no se cuenta can recurso econdmico y al mismo tiempo no es viable la reconduccion que permita la adquisicidn del software que se pretende
implementar en la pagina oficial de este Ayuntamiento. //;

Elabord Titular de la Dependencia Municipal
é e e _ﬁ_}f,ﬂwﬂ / (—M{ .
e , —
gf:;gid{Monserrat Gutiérrez Lopez e gnacitﬁs./rﬂnoza Castillo Lic. JodéfAmilkar Bazan Martinez
Enlace de Mejora Regulatoria Di r General de Desarrailo y Fomento Econémico Coordinador Gengral Municipal de Mejora Regulatoria
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GOBIERNO DEL _ ey
S D
ESTADO DE MEXICO NAUCALPAN -
DE JUAREZ 3

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: _ DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ___LIC. FRIDA MONSERRAT GUTIERREZ LOPEZ

Fecha de Elaboracién: ___15 de junic de 2023 Fecha de Aprobacidn en ef Comité Interno: 15 de junio de 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 27 NUmero de tramites prioritarios para 2023: 02 Propuesta No. 41
SEGUNDO TRIMESTRE

Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite . ismi idad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a

- Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de dﬁmmu,ven cantida ¥
tramites y/o Servicio ) eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . .

y citar de cuantos a cuantos {niimero) o el

servicios heneficio

Ofrecer el servicio de
manera digital: el
otorgamiento de las

Licencias de
DGDYFE/O Licencias de Funcionamiento para giros
2 Funcionamiento SN S/N de bajo riesgo se da N/A

respuesta tanto de manera
presencial como en linea,
en un tiempo de 03 dias

Observaclones o comentarios
Se han Hlevado acabo cuatro reuniones de trabajo con Gobierno Digital, Coordinacion General Municipal de Mejora Regulatoria, UIPPE y Resarrolio Urbano, en los cuales se ha trabajado en el proyecto

e implementacién del nuevo Sistema de Apertura de Empresas (SARE), se entrego el presupuesto, nos encontramos en espera de saber si se autorizara el recurso econdmico para poder implementar e y
nuevo sistema, SE REMITE OFICIO NUMEROD DGDYFE/667/2023 A LA TESORERA MUNICIPAL A EFECTO DE CONOCER S SE CUENTA CON RECURSO ECONOGMICO SUFICIENTE PARA DAR CONTINUIDAD A Z
LA IMPLEMENTACION DEL NUEVO SISTEMA; NOS ENCONTRAMOS EN ESPERA DE SABER S| SE AUTORIZARA EL RECURSO ECONOMICO.

I Nombre y Carge del | Noembre y Firma de la Coordinadarafor} Generai Municipaltdf |
o7
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